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des corrélations entre des déréglements mineurs et des maty plus séricux.
Cette technique devrait permettre aux médecing d'intervenir en amont pour
sauver des vies. Au fil du temps, Uenregistrement de ces observations pour-
rait également les aider & micux comprendre ce qui provogue de telles infec-
tions. Cependant, lorsque la vie d’un nourrisson est cn Jeu, il est plus wile
d’anticiper ce qui pourrait se produire que de savoir pourgquoi.

L'application médicale illustre bien cette possibilité d'identifier des
corrclations, méme lorsque les causes qui les sous-tendent demeurent
obscures. En 2009, des analystes de Google ont publié dans la revue
Nattre un article qui a fait sensation dans les milicux médicaus (1). Ses
auteurs affirmaient qu'il était possible de repérer les foyers de grippe
saisonniére & partir des archives du géant de I'Internet, Celui-ci gére pas
moins d'un milliard de requétes par jour sur le scul territaire américain,
et conserve scrupuleusement trace de chacune de ces opérations. 11 4
sélectionné les cinguante millions de termes fes plus fréquemment saisis
sur son moteur de recherchie entre 2003 et 2008, puis les a croisés avec
le fichier de la grippe des centres pour le contréle et Ia prévention des
maladies (Centers for Disease Control and Prevention, CDC). Objectif :
décauvrir si la récurrence de certains mots-clés coincidait avee les appa-
ritions du virus; en d'autres termes. évaluer la possible corrélation entre
la fréquence de certaines recherches sur Gaogle ct les pies statistiques
enregistrés par les CDC sur une méme zone géographique. Ceux-ci recen-
sent notamment les consultations hospitalidres des malades de la grippe
a travers tout le pays, mais ces chiffres brossent un tableau souvent en
décalage d’une semaine ou deux : une dernité dans le contexie d'une
pandémie. Google, lui, peut fournir des statistiques en temps réel.

La société ne disposait daveun élément pour deviner quels mots-clés
pouvaient fournir une indication probante. Elle s’est contentée de soumettre
tous ses échantillons 4 un algorithme congu pour ealculer leur corrélation
avee les attaques du virus. Son systeme a ensuite combiné les termes retenus
pour tenter d’obtenir le modéle le plus liable, Aprés cing cents millions
d’opérations de caleul, Google est parvenu 4 identifier quarante-cing mots-
clés — comme «mal de téte» ou «nez qui coule» - dont la réitération recou-
pait les statistiques des CDC. Plus leur fréquence ¢tait grande sur une zone
donnée, plus le virus Faisait de ravages sur ce méme périmétre. La conclu-
sion peut paraitre évidente mais, 4 raison d*un milliard de recherches par
jour, il aurait ét¢ impossible de I'établir par d'autres moyens.
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Les informations traitées par Google dtaient pourtant imparfaites,
Dans la mesure ol elles avaient été saisies el stockées & bien d’autres fins
que Paltruisme sanitaire, fautes de frappe et phrases incomplétes pullu-
laient, Mais la taille colossale de la banque de données a largement
compensé sa nature brouillonne. Ce qui en ressort n'est qu'une simple
corrélation. Elle ne livee aveun indice sur les raisons qui onl poussé
I'internaute & effectuer sa recherche, Etait-ce parce qu’il avait Ia fiévre
lui-méme, parce qu'on lui avait éternué au visage dans le métro, ou encore
paree que le journal télévisé I"avait rendu anxieux ? Google n'en sait tien,
et peu lui chaut. 11 semble d*ailleurs qu'en décembre dernier son systéme
ait surestimé le nombre de cas de grippe aux Etats-Unis. Les prévisions
ne sont que des probabilités, jamais des certitudes, surtou lorsque Ta
matidre qui les alimente — des recherches sur Internet - est de nature aussi
mouvante et vulnérable aux influenees. en particulier médialiques. Reste
que les données de masse peuvent identifier des phénoménes en cours.

La transformation d’une paire de fesses
en un bouquet de données numériques
représente un service appréciable.

Nu-.\nml-, de spécialistes assurent que leur wtilisation remonte 4 la
révolution numérique des années 1980, lorsque Ia montée en puissance
des microprocesseurs et de la mémoire informatique a rendu possibles
le stockage et I'analyse de donnces toujours plus pléthoriques. Ce n'est
vrai qu'en partie. Les progres technologiques et "irruption d'internet
ant certes contribué a réduire les codits de Ja collecte, du stockage, du
traitement et du partage des informations, Mais les données de masse
constituent surtout la derniére manifestation cn date de ["irrépressible
désir humain de comprendre et de quantifier le monde. Pour sonder la
sighification de cette étape nouvelle, il faut jeter un regard de ¢lé -ou
plutot, vers le bas,

(1) Jeremy Ginsberg, Matihew H. Mohehbi, Rajan S, Patel. Lynnette Branwumer, Mark
5. Smulinski et Lurry Brilliznt, « Detecting inflaenza epidemics using search engine quary
kit Narnre, 07 57, Landres. 19 février 2009,
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